Regulamin promocji pt. ,,Czysta przyjemnos¢”

I. Postanowienia wstepne

1.

N
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Organizatorem promocji pt. ,,Czysta przyjemnos$¢” (zwanej dalej ,,Promocja Triflex”)
jest spotka Miele Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Gotarda 9, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS 0000122417, REGON
012659244 (zwana dalej ,,Organizatorem”).

Promocja Triflex organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Promocja Triflex — jako sprzedaz premiowa — stanowi przyrzeczenie publiczne
Organizatora w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego.

Czas trwania Promocji Triflex obejmuje okres od 20.11.2020 roku do 24.12.2020 roku.
W Promocji Triflex nie moga bra¢ udziatu osoby bedace pracownikami Organizatora
lub autoryzowanych punktéw handlu detalicznego, o ktérych mowa w pkt II. ust. 2 pkt
1 niniejszego regulaminu (zwanego dalej ,,Regulaminem”), a takze czlonkowie rodzin
tych pracownikéw, tj. ich wstepni, zstepni, rodzenstwo, matzonkowie, rodzice matzonkoéw
1 osoby pozostajace z nimi w stosunku przysposobienia.

Nagroda za udziat w Promocji Triflex jest kawa Miele Black Edition CAFE CREMA
4 x 250 (zwana dalej ,,Kawa”) o wartosci 139,90 PLN brutto, ktorg osoba bedaca
uczestnikiem Promocji Triflex (zwana dalej ,,Uczestnikiem”) otrzyma po spetnieniu
warunkow opisanych w Regulaminie.

Il. Warunki Promocji ,,Czysta przyjemnos$¢”

1.

4.

W Promocji Triflex moga wzia¢ udzial wylacznie osoby fizyczne, ktoére speiniaja

nastepujace warunki:

1) ukonczyly 18 rok zycia,

2) posiadajg miejsce statego zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

3) posiadajg pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

4) zapoznaty si¢ z tre$cig Regulaminu i akceptuja jego postanowienia,

5) sg konsumentami, tj. nab¢dg urzadzenia wskazane w ust. 2 pkt 1 ponizej w celach
niezwigzanych bezposrednio z ich dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa.

W celu udziatu w Promocji Triflex jej Uczestnik powinien:

1) kupi¢ w jednym autoryzowanym punkcie handlu detalicznego, ktérych wykaz stanowi
Zalacznik nr 1 do Regulaminu, w ramach umowy sprzedazy (paragon fiskalny albo
faktura VAT), odkurzacz bezprzewodowy marki Miele, model.: Triflex HX1,
Triflex Cat&Dog, Triflex HX1 PRO (zwany dalej ,,Urzadzeniem”),

2) dokona¢ rejestracji konta uzytkownika na stronie www.miele.pl w zaktadce ,,Moje
konto”, w ktorym Uczestnik poda swoje dane tj. imi¢, nazwisko, adres, adres e-mail,
nr telefonu,

3) zarejestrowaé, w terminie 30 dni od dnia dokonania zakupu, kupione Urzadzenie na
stronie www.miele.pl/czysta-przyjemnosc (zwanej dalej ,,Strong”), tj. podac:
a) dane kupionego Urzadzenia (numer seryjny),
b) termin zakupu Urzadzenia,
c) zalaczy¢ dowod zakupu Urzadzenia,

wylacznie na prosbe Organizatora, ponownie przedstawi¢ skan lub zdjecie dowodu
zakupu Urzadzenia objetego promocjg albo oryginat tego dokumentu (na wypadek, gdyby



w wyniku btedu systemu dokument ten nie zostat zatgczony przy rejestracji, o ktorej mowa
w pkt 3 powyzej), tj. paragon lub faktura VAT, podajac jego numer fabryczny
w celu weryfikacji Urzadzenia pod katem jego pochodzenia od autoryzowanego punktu
handlu detalicznego, o ktorym mowa w pkt 1) powyzej. Wymagany dokument powinien
by¢ przestany na adres mailowy info@miele.pl (skan lub zdjecie) lub na adres
Organizatora (oryginat) z tematem wiadomosci ,,Promocja Triflex”, w zaleznosci od
prosby Organizatora.

Uczestnik ma obowiazek podania przy rejestracji konta oraz Urzadzenia, o ktorych mowa
w ust. 2 pkt 2) i1 3) powyzej danych aktualnych i zgodnych ze stanem rzeczywistym oraz
ich aktualizacji w razie zmiany w trakcie trwania Promocji Triflex. Zgtoszenie zmian
danych Uczestnika powinno nastgpi¢ na adres e-mail info@miele.pl, w tytule wiadomosci
powinien by¢ wpisany dopisek ,,Promocja Triflex”.

W terminie 24 godzin od momentu dokonania rejestracji Urzadzenia, o ktorej mowa
w ust. 2 pkt 3 powyzej Uczestnik otrzyma wiadomos¢ od Organizatora, wygenerowang
z jego systemu o dokonaniu rejestracji Urzadzenia. Otrzymanie wiadomo$ci od
Organizatora, o ktéorej mowa w zdaniu poprzednim nie oznacza, ze rejestracja
Urzadzenia zostata dokonana w sposob prawidtowy lub ze Urzadzenie spelnia wymogi
okreslone w Regulaminie niezb¢dne do otrzymania Kawy. W przypadku braku
otrzymania wiadomos$ci, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu,
Uczestnik powinien skontaktowac¢ si¢ z Organizatorem za posrednictwem poczty e-mail
na adres info@miele.pl (wpisujac w temacie wiadomosci dopisek ,,Promocja Triflex”)
celem weryfikacji, czy nie jest wymagana ponowna rejestracja Urzadzenia, zgodnie
z ust. 2 pkt 3 powyze;j.

Po spetnieniu warunkow opisanych w ust. 1 i 2 powyzej kazdy Uczestnik Promocji
Triflex otrzyma bezptatnie Kawe przesytka kurierskg na adres podany podczas rejestracji
konta. Organizator poinformuje Uczestnika o pozytywnej lub negatywnej weryfikacji
Urzadzenia i 0 przekazaniu Kawy w terminie 30 dni od dnia rejestracji Urzadzenia
poprzez wystanie do niego wiadomosci e-mail na adres e-mail podany w czasie rejestracji
Urzadzenia, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 3) powyze;j.

Kawa zostanie dostarczona uprawnionym do jej otrzymania Uczestnikom,
w terminie 14 dni od dnia poinformowania Uczestnika o spetnieniu warunkow jej
otrzymania.

I11. Reklamacje

1.
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Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji Triflex Uczestnicy
winni zglasza¢ na piSmie na adres Organizatora lub na adres mailowy info@miele.pl
podajac w temacie wiadomosci ,,Reklamacja — Promocja Triflex” w terminie do 14 dni
od dnia zdarzenia stanowiacego podstawe reklamacji. O zachowaniu terminu do wniesienia
reklamacji w formie pisemnej decyduje data nadania maila lub data stempla pocztowego.
Pisemne reklamacje powinny by¢ zglaszane na adres Organizatora, tj. Miele Sp. z o. 0.,
ul. Gotarda 9, 02-683 Warszawa z dopiskiem ,,Reklamacja — Promocja Triflex”.
Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.
Nieuwzglednienie roszczen Uczestnikéw w ramach postepowania reklamacyjnego nie
narusza ich prawa do dochodzenia tych roszczen w sadzie powszechnym.

Prawo zlozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom Promocji Triflex.

W sytuacji skorzystania przez Uczestnika z prawa odstgpienia od umowy sprzedazy
Urzadzenia na podstawie art. 27 i nastepny ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta, o ile Uczestnikowi przystugiwato takie uprawnienie, Uczestnik jest
zobowigzany do zwrotu Kawy w terminie 14 dni od dnia, w ktorym odstapit od umowy
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sprzedazy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Kawy na adres Organizatora.
Uczestnik ponosi bezposrednie koszty zwrotu Kawy.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 30 dni od dnia doreczenia
reklamacji Organizatorowi. Uczestnik zostanie poinformowany o rozstrzygnieciu
Organizatora listem poleconym wystanym na adres podany w reklamacji w terminie
7 dni od dnia jej rozpatrzenia.

IV. Klauzula informacyjna dotyczaca danych osobowych

1.

N

Dane osobowe Uczestnikow Promocji Triflex (zwane dalej ,,Danymi”) beda
przetwarzane w zgodzie i na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej RODO).

Administratorem Danych przetwarzanych w Promocji Triflex jest Organizator.

Organizator nie powotal Inspektora Ochrony Danych. Kontakt z Organizatorem

mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail: info@miele.com.

Podanie Danych przez Uczestnika jest dobrowolne, ale niezbedne w celu udziatu

w Promocji Triflex.

Dane beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lita, ¢, f RODO i w szczegdlnosci dla

realizacji nastepujacych celow:

1) mozliwosci zgloszenia udziatu (zgoda na udzial w promocji) w Promocji Triflex —
art. 6 ust 1 lita RODO,

2) wypelnienia zobowigzan Organizatora wynikajacych z Promocji, w tym
dostarczenia Kawy, realizacji potencjalnych reklamacji, spelnienia obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa podatkowego — art. 6 ust 1 lit. c RODO,

3) prawnie uzasadnionego interesu dotyczacego udzielenia odpowiedzi na ewentualne
reklamacje lub roszczenia — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane beda przetwarzane przez Organizatora tak dlugo jak bedzie to niezbgdne dla

zrealizowania wszystkich celow zwiazanych z Promocja Triflex.

Dane mogga by¢ udostepnione w prawnie uzasadnionych przypadkach, np. w celu realizacji

uprawnien kontrolnych wiasciwych organow panstwowych. Do Danych moga mie¢ tez

dostep podmioty, z ktérymi Organizator zawarl umowy powierzenia, a ktore wykonuja
na rzecz Organizatora czynnosci wspierajace jego dziatalno$¢ biznesowa.

Dane nie begda podlegaty profilowaniu.

Osobom, ktérych Dane dotycza przystuguja prawa:

1) dostepu do Danych,

2) sprostowania,

3) usunigcia lub ograniczenia przetwarzania Danych,

4) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych,

5) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w jednym lub wigkszej liczbie
celow, na jaki byla udzielona, bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,

6) przeniesienia Danych,

7) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedziba
w Warszawie przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.



V. Postanowienia koncowe

1.
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Udziat w Promocji Triflex oznacza akceptacj¢ zasad tej Promocji Triflex zawartych
w Regulaminie oraz zapoznanie si¢ z klauzulg informacyjng dotyczacg przetwarzania
Danych, zawartych w Regulaminie.

Warunki Promocji mogg ulec zmianie poprzez rozszerzenie listy produktow
uprawniajacych do skorzystania z Promocji Organizatora. Zmiany Regulaminu zostang
opublikowane przez Organizatora na podstronie https://www.miele.pl/czysta-
przyjemnosc.

Regulamin jest opublikowany na stronie internetowej Organizatora www.miele.pl, na
podstronie https://www.miele.pl/czysta-przyjemnosc.

Obowigzek zaptaty podatkow w zwigzku z przekazaniem Uczestnikowi Kawy spoczywa
na Organizatorze.
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Zalacznik nr 1 Regulaminu promocji pt. ,,Czysta przyjemnos¢” — lista autoryzowanych

punktow handlu detalicznego.

"HOME" Studio Mebli Kuchennych Jarostaw Ciura
13 VIP Piotr Zubrycki

3 F Studio Sp. z o0.0.

Admar Adam Chatada

AGD SMART WYSOKINSCY SPOLKA JAWNA
Aktywna Kuchnia Sylwia Jakosz Pikusa

Al.to sp. z 0.0.

APR Adam Jedraszak
ARCON BIS s.c Beata Dziekanska, Tomasz
Dziekanski

ARDEKO Pawet Szelag

ARKA-Aleksander Czarny i Wspdlnicy Sp.j.
ARTEIDEA s.c. K. Dziegielewski, J. Skibski, S.
Gotasz

Asymetria Sp. z 0.0.
AUTO-RTV-CENTRUM SP.
B.J.BATKIEWICZ

Bartosz Maczkowski "BM"

BAWER Sp. z 0.0., Spétka komandytowa
Bak Waldemar Domix

Centrum AGD S.C. J.i A. Brongiel

Culina 3D sp. z 0.0.

DIVANI Barttomiej Satek

DOMHIT Bogdan Maciggowski
DOMUS-FARI Iwona Czaplinska

JAWNA

DUKE Technika Kuchenna Tomasz Kotecki

ELEKTRO-SERWIS Ochentel Spotka Jawna
wszystkie sklepy stacjonarne RTV EURO AGD
oraz sklep internetowy  www.euro.com.pl i
www.oleole.pl

F.H. Lukasz Krél LUKE
F.P.U. Meble Stylizowane i Nowoczesne J.
Apostolski

F.P.U.H. BENEDYK Rafat Benedyk

FABRYKA WNETRZ M. Glinska, M. Glinski
FHU Profi Radostaw Godula

Firma ELTAR Ustugi-Handel M. Tatarczyk
Firma Handlowa Max-Fliz Sp. z 0.0. Sp. k.

Firma Meblowa KRAWCZYK Sp.J

Aleje Jerozolimskie 200
Kawaleryjska 4C

Konwiktorska 7
Gorzowska 96

ulica Stawecinska 8

Mickiewicza 3

Mariusza Bojemskiego 25
ulica Warszawska 120

ulica Brzozokalska 26A

Cedrowa 39

Nowohucka 69A

Wolczanska 243
Gwiazdzista 5B

Rynek 12

osiedle Stare Zegrze 170
ulica Rybnicka 13

Obornicka 229

ulica Dojazdowa 20
Szwajcarska la
Jana Ostroroga 29

Wozniczki 55
Gtogowska 421

ulica Roosevelta

Franklina 123A

ul. Luboszycka 52

Muszkieteréw 15
Przemystowa 36

ulica Poziomkowa 4
ulica Pitsudskiego Jézefa

5
Seweryna

Goszczynskiego 14A

ulica Lgkowa 6
ul. £adna 1

Zakopianska 58

Sadowa 7

Warszawa
Biatystok
Warszawa

Kostrzyn nad Odrg

Macierzysz
Tarnéw
Czestochowa
Wsola

Adamow-Wies
Warszawa
Krakow

todz
Warszawa

Nowy Targ
Poznan
Pszczyna
Poznan
Nowy Sgcz
Poznan
Warszawa
Katowice
Poznan

Gniezno
Zawada

Warszawa
Tychy

Zabierzéow
Kalwaria
Zebrzydowska

Warszawa
Mirkow
Mszana

Krakow
Ostrow
Wielkopolski

02-486
15-324
00-216
66-470
05-850
33-100
42-202
26-660

96-325
04-533
30-728

93-035
01-651

34-400
61-249
43-200
60-650
33-300
61-285
01-163
40-562
60-004

62-200
46-022

02-273
43-110

32-080

34-130

02-610
55-095
44-325
30-418

63-400



FUH TORUS Karol Jakubek Wodna 15 Tychy 43-100

Bielany
Galeria Wnetrza Sp. z o.0. ulica Szwedzka 5a Wroctawskie 55-040
Kamienica
Gerard Lejk Firma " Gerlej" Zatakowo 80 Krélewska 83-342
Good Mood Studio tukasz Zubel, Mariusz Lubanski
Sp Grzybowska 6/10 Warszawa 00-131
GROS Zborowskiego Juliusza 2 Zakopane 34-500
Hurtownia "TURBACZ" Bocianowski, Wojciak Spotka
Ja ulica Poniatowskiego 254 Rabka-Zdrgj 34-700
Ideal Studio Anna Pruszynhska Trojkatna 1 Wroctaw 54-414
Import - Service Szczepan Birkos ulica Irysowa 4 Bartag 10-687
Kalwaria
INSPIRO AGD Justyna Zadora ulica Partyzantéw 2b Zebrzydowska 34-130
INSTALBUD JANOSZ SP Z O.0. ulica Bielska 31B Pszczyna 43-200
INTERMAL Jacek Maliszewski Radarowa 14 Warszawa 02-137
Interno s.c. K.Ofat-Wojcieszak, R.Tomczak Warszawska 197 Radom 26-617
JM Mebel System ulica Gornicza 22A Panki 42-140
KARI-MOBILI Sp. z o.0. Putawska 182 Warszawa 02-670
Leo Architektura Wnetrz Stanistaw Guzara ulica Jana Pawia Il 29 Miejsce Piastowe  38-430
MARION Sp.z o0.0. Komorowicka 35 Bielsko-Biata 43-300
MATRIX MEDIA Sp. z o.0. ulica Wierzbowa 5 Suchy Las 62-002
Mebel RUST M.Rust ulica Rolna 13 Pludry 46-375
Ostrow
Meble Bogaccy Matgorzata Bogacka Limanowskiego 1 Wielkopolski 63-400
Sie¢ Media Market Al. Krakowska 61 Warszawa 02-183
Bielany
MEGAMEDIA Sp. z 0.0. ulica Krokusowa 2 Wroctawskie 55-040
Mesmetric fmop form s.c. aleja Zwyciestwa 187 Gdynia 81-521
MK STUDIO Sp. z 0.0. Spotka Komandytowa Sciegiennego Piotra 270  Kielce 25-116
MORELE.NET Sp. z o.0. Fabryczna 20a Krakéw 31-553
MW-PROJEKT Sp. z 0.0. Gen. Jozefa Kustronia Bielsko-Biata 43-316
NLT Studio s.c. Leona Petrazyckiego 15 Wroctaw 52-419
OPTIMO Sp. Jawna Stefania Rys$, Tadeusz Rys Krzywaczka 487 Krzywaczka 34-442
P.H.U. FORTECH Sp. z 0.0.Sp.K. Fabryczna 5 Biata Podlaska 21-500
aleja Walentego
P.H.U."COMO" Wojciech Juszczyk Rozdzienskiego 191 Katowice 40-315
P.P.H. "WIECPOL Adam Wiecek Stobierna 405 Jasionka 36-002
P.P.H.U. STOLAR Arkadiusz Dwornik Mireckiego Jozefa 17 Bielsko-Biata 43-303
P.W. AGDOM Sp. j. Kotecki, A.Kotecki Grabiszynska 240 Wroctaw 53-235
P.W. MIX Irena Bocian Import-Export Opolska 15 Proszkow 46-060
Perfect Group Sp. z o.0. Wynalazek 2 Warszawa 02-677
PHU Sonik sp.j. Andrzej Socha, Wojciech Niznik aleja Grunwaldzka 60-66 Elblgg 82-300
PPHU "POLDAR" Gtebocki Dariusz Naftowa 36 Czestochowa 42-202
aleja Wincentego Witosa
Pracownia AGD C.H. Panorama 31 Warszawa 00-710
Pracownia Mebli Stylowych Ireneusz Zwara Chmielno 10A Chmielno 83-333
Przedsiebiorstwo Handl. Ust. Mega + A. Popkowski i Kanonierska 19 Swidnica 58-100
REBLOK TK Tomasz Kolber Biezanowska 66A Krakow 30-812
Gen. Zygmunta Waltera
RTV Kottowski Spotka Jawna Dariusz Kottowski Jankego 142 Katowice 40-613
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Showroom Wczasowa 10 Sp. z 0.0.

Sklep AGD - MADBEX PLUS Andrzej Kossowski

Stolarstwo Roman Kasprzyk

Stolarstwo Ust.Meblowo-Budowl. Adrian Halupczok

Studio ESTIMA Katowice Sp. z 0.0
Studio Euro Kuchnie Sp.|.

STUDIO FORMA 96-Bedkowski, Urbaniak Sp. |.

Studio M Sp. z 0.0.

Studio Mebli Kuchennych AMIGA Krzysztof
Kalinowski

Studio Mebli Kuchennych AMIGA Krzysztof
Kalinowski

STUDIO PROSTYCH

D.Pijanowski,M.Jankowski Spot
Studio Wnetrz FORMA

TATUS Andrzej Tatus

Tenero Design

Sie¢ MediaExpert (Terg S.A.)

TOMART Angelika Kusiak

TOMDOM Tomasz Rutkowski

TRES Sp z o.0.

Vigo Meble Piotr Btaszczak

Werk Mebel - Anna Lewicka

WFM KUCHNIE Tomasz Dziatach
Wtodarczyk Wnetrza Grzegorz Wtodarczyk

Woodlife Kamil Balcerzak
ZAJC kuchnie spoétka jawna

Miele Experience Center

FORM

Wczasowa 10 Bydgoszcz
Obornicka 287 Poznan
ulica Opolska 39 Masow

ulica Poprzeczna 17A Krzyzowa Dolina

aleja Walentego
Rozdzienskiego 188 Katowice
Rabienska 8/10 Lédz
Staszica Stanistawa 9 Poznan
ulica Mickiewicza Adama

26 Przemysl
Szymanowskiego Karola

2 Gdansk

K. Szymanowskiego 2 Gdansk
Aleje Jerozolimskie 185  Warszawa
aleja Zwyciestwa 239 Gdynia
Rzepcze 16 Glogoéwek
Braterska 48 tédz

Za Dworcem 1D Ziotow
ulica Walczaka Gorzow
Franciszka 94 Wielkopolski
Pieciolinii 4 Warszawa
Krakowska 61B Szczecin
Dtuga 27 Trzebinia
Braniborska 14 Wroctaw
Opolska 60 Krakow
Wesotka 9 Twardogoéra
Ks. Jana Ignacego

Skorupki 28 Legionowo
Ostrowska 536 Poznan
Gotarda 9 Warszawa,
Aleja Grunwaldzka 472 Gdansk,

Aleja Rozdzienskiego 1a  Katowice

85-155
60-691
46-024
46-040

40-203
94-227
60-528

37-700

80-280

80-280

02-222
81-521
48-250
93-563
77-400

66-400
02-784
71-017
32-540
53-680
31-277
56-416

05-120

61-324
02-683
80-309
40-202



