Miele Sp. z o0.0. udziela niniejszym Kupujacemu - dodatkowo do naleznych mu $wiadczen wynikajacych z odpowiednich przepiséw ustawowych

i bez ich ograniczania - gwarancji dotyczacej fabrycznie nowych urzadzen na nastepujgcych warunkach:

|. Czas trwania i poczatek gwarancji
1. Gwarancja jest przyznawana na nastepujacy okres:
a) 24 miesigce na urzadzenia AGD przy zatozeniu uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem w gospodarstwie
domowym
b) 24 miesigce na urzgdzenia profesjonalne przy zatozeniu uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem
2. Czas obowigzywania gwarancji zaczyna sie od daty sprzedazy umieszczonej na dowodzie sprzedazy (rachunek,
paragon fiskalny).
Il. Warunki obowigzywania gwarancji
1. Urzadzenie zostato zakupione poprzez autoryzowanego dystrybutora Miele lub bezposrednio od Miele w jednym z krajéw Unii Europejskiej,
Szwaijcarii lub Norwegii i w w/w krajach jest uzytkowane.
2. Na zadanie Miele Kupujacy jest zobowigzany do okazania dokumentéw potwierdzajgcych jego prawa do odebrania $wiadczen
gwarancyjnych (dowodu zakupu - rachunku lub paragonu fiskalnego oraz prawidtowo
wypetnionej karty gwarancyjnej).
3. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o
rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.
Ill. Tres¢ i zakres gwarancji
1. Wady urzadzenia zostang usuniete poprzez naprawe lub wymiane wadliwych czesci w terminie 30 dni:
a) od dnia dostarczenia urzgdzenia do Serwisu Miele (po wczes$niejszym doreczeniu lub wraz z dorgczeniem
reklamacji na podstawie gwarancji) — w przypadku urzgdzen wolnostojgcych tj.: odkurzaczy i ekspreséw wolnostojacych.
b) od dnia otrzymania przez Miele Sp. z 0.0. reklamacji na podstawie gwarancji — w przypadku pozostatych
urzadzen.
2. Urzadzenia niepodlegajgce zabudowie (odkurzacze, ekspresy wolnostojace) naprawiane sg w Serwisie Miele.
Koszty transportu urzgdzenia za posrednictwem firmy kurierskiej, pokrywa Miele Sp. z 0.0. Zlecenie transportu realizowane jest przez Miele
Sp. z 0.0.
3. Koszty niezbedne do wykonania naprawy lub wymiany takie jak transport, dojazd technika (w przypadku
naprawy lub wymiany urzadzen zabudowanych), praca i czesci zamienne zostang pokryte przez Miele Sp. z o.0.
Wymienione czesci badz urzadzenia przechodzg na wtasnos¢ Miele Sp. z o.0.
4. Gwarancja nie obejmuje zadnych dodatkowych roszczen wobec Miele Sp. z o.0.
5. Gwarancja nie obejmuje dostarczenia materiatéw eksploatacyjnych, materiatéw niezbednych do zastosowania
zgodnie z instrukcjg obstugi i akcesoridw.
IV. Ograniczenie gwarancji
Gwarancji nie podlegajg wady lub braki spowodowane przez:
1. Niewtasciwy montaz bgdz podtgczenie, np. spowodowane poprzez nieprzestrzeganie obowigzujacych zasad
bezpieczenstwa lub pisemnych wskazéwek zawartych w instrukcjach: uzytkowania, instalacji i montazu.
2. Uzytkowanie niezgodne z przeznaczeniem, niewtasciwg obstuge lub pielegnacje np. zastosowanie niewtasciwych
$rodkow piorgeych, do zmywania lub innych chemikaliow.
3. Uzytkowanie urzadzenia zakupionego w innym kraju Unii Europejskiej, Szwajcarii lub Norwegii, ktére ze wzgledu
na specjalne uwarunkowania techniczne nie powinno by¢ lub moze by¢ uzywane wytgcznie w ograniczonym zakresie na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.
4. Uwarunkowania zewnetrzne np. szkody transportowe, uszkodzenia spowodowane przez otarcia, uderzenia lub inne zdarzenia zewnetrzne
powodujgce uszkodzenia mechaniczne. Uszkodzenia spowodowane warunkami
atmosferycznymi oraz powstate na skutek pozaru, powodzi, klesk zywiotowych.
5. Przeprowadzenie napraw, zmian urzadzenia lub jego oznakowania przez osoby nieprzeszkolone i nieposiadajgce
autoryzacji serwisowej nadanej przez Miele Sp. z o.0.
6. Zastosowanie nieoryginalnych czesci zamiennych badz akcesoriéw niedopuszczonych przez Miele.
7. Wynikajgce z uzytkowania urzadzen zuzycie czesci i materiatéw np. paskdw klinowych, czgséci odwietlenia, czesci gumowych i szklanych,
filtréw itp.
8. Wahania napiecia w sieci elektrycznej, ktére przekraczajg podane przez producenta normy tolerancji.
9. Nieprzestrzeganie termindw i nieprzestrzeganie wynikajacych z instrukcji obstugi czynnosci dotyczacych
pielegnaciji i czyszczenia urzadzen.
V. Przetwarzanie danych
Wszelkie dane osobowe Kupujgcego przetwarzane bedg wytacznie w zwigzku z gwarancja. Petna tre$¢ klauzuli informacyjnej, a takze
pouczenia o przystugujacych prawach znajduje sie na stronie internetowej www.miele.pl

w zaktadce Polityka prywatnosci.



